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UCHWALA NR e
RADY MIEJSKIEJ W NYSIE

na dzialalnoéé Dyrektora O$rodka Pomocy

w sprawie rozpatrzenia skargi .
Spolecznej w Nysie

Na podstawic art. 18 ust. 2 pkt. I5ustawy zdnia 8marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22013 r. poz. 594, 64511318,z 2014 r. poz. 379§ 1072), w zwiazku z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia
14 czerwea 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.z2013 r. poz. 267, 22014 r. poz.
1831 1195, 22015 r. poz. 24), po rozpatrzeniu skargi na dzialalno$¢ Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie uchwala, co nast¢puje:

§ 1. Uznaje sig skarge na dzialalnosé Dyrektora Osrodka Pomocy Spoleczne]
w Nysie za .. UL% Lo i Mooy 2 przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigeym zalacznik do
uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Nysie, zobowiazujac go do
przeslania stronie skarzacej niniejszej uchwaly wraz z zalacznikiem.

§ 3. Uchwala wehodzi w zycie 2 dniem podjgcia.
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Zalacznik do Uchwaty Nr ......cccccvvinnee.
Rady Miejskiej w Nysie

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postgpowania administracyjnego,
organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dzialalnosci kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych, w tym przypadku Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie, jest rada gminy.

Po zapoznaniu si¢ ze stanem faktycznym sprawy, wtym ztrescia wyjasnien zlozonych przez
Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie ustalita, co nastgpuje:

podaniem z dnia 14 maja 2015 roku zwrécit si¢ do Osrodka Pomocy Spolecznej
w Nysie z prosba o przyznanie pomocy finansowej na zakup opalu. W trakcie przeprowadzania protokotu
przestuchania w dniu 29 maja 2015 roku, pracownik Osrodka Pomocy Spolecznej ustalit,
iz oczekuje pomocy finansowej na zakup opalu i drewna wraz z dowozem, jednak wolatby
otrzyma¢ pomoc rzeczowa w formie wegla i drewna.

Pismem z dnia 09 czerwca 2015 roku, zostal zawiadomiony, iz wniosek z dnia
14 maja 2015 roku w sprawie udzielenia pomocy w formie zasitku celowego na zakup opalu zostanie
rozpatrzony w pdzniejszym terminie.

Decyzja z dnia 29 czerwca 2015 roku Osrodek odmoéwil przyznania pomocy w formie specjalnego
zasitku celowego na zakup wegla i drewna.

pismem zdnia 02 lipca 2015 roku wnidst skarge na dziatalno$¢ dyrektora
Oérodka Pomocy Spotecznej w Nysie odnoszacej si¢ do odmowy przyznania pomocy przez Dyrektora
Oérodka Pomocy Spolecznej w Nysie w formie specjalnego zasitku celowego na zakup wegla i drewna.

Wobec powyzszego, sprawie nadano bieg wlasciwy dla trybu skargowego.

W przedmiotowej sprawie Dyrektor Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie ziozyl nastgpujace
wyjasnienia:
1. Zgodnie zart. 39 ustawy o pomocy spolecznej skarzacy nie kwalifikuje si¢ do otrzymania pomocy
w formie zasitku celowego na zakup wegla idrewna (kryterium uprawniajace do przyznania pomocy
w przypadku osoby samotnej wynosi 542,00zL). Natomiast zgodnie zart. 41 w/w ustawy w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze
by¢ przyznany specjalny zasilek celowy. Obowiazkiem Osrodka jest kazdorazowo w okolicznosciach
konkretnej rozpatrywanej sprawy, wszechstronne rozwazy¢ czy w/w znajduje si¢ w szczegélnie
uzasadniajacym przypadku kwalifikujacym do otrzymania specjalnego zasitku celowego.

Zasilek taki moze by¢ przyznany, jesli zaistnieja nietypowe okolicznosci lub zdarzenia wystgpujace
okazjonalnie. Sformutowanie ,moze by¢ przyznany” oznacza, ze ustawodawca nie naklada na organ
obowiazku przyznania specjalnego zasitku celowego. Przyznanie takiego zasilku nie jest obowiazkiem
organu. Zasilek celowy specjalny przyznawany jest w ramach uznania administracyjnego, co oznacza, ze
nie kazda osoba musi go otrzymad, jest to, wigc pomoc o charakterze fakultatywnym. W tym miejscu
nalezy rowniez wskazaé, ze organ pomocy spolecznej nie ma obowiazku zabezpieczania wszystkich
potrzeb wnioskodawcéw, wkraczaé powinien tylko wiedy, gdy dochodzi do sytuacji krytycznej. Chodzi
tu o zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, bedace czgsto wynikiem szeregu niefortunnych zbiegoéw
okolicznosci, wykraczajacych poza mozliwosci przewidzenia i przeciwdziatania, zdarzenia wystg¢pujace
zupelnie okazjonalnie. Nie mozna z tej formy pomocy spolecznej wyprowadza¢ wniosku, iz przyznanie
takiego zasilku jest obowiazkiem organu - tak jak czyni si¢ to w odniesieniu do osob speiniajacych
kryterium dochodowe.
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2. od dtuzszego czasu tj. co najmniej od 1994r. jest objety pomoca finansowa. Od
1996r. legitymuje si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepeinosprawnosci.
W przypadku  w/w  choroba i niepelnosprawnos¢  wystgpuje  od dlqu?.ego czasu. Sytuz!cja,
w jakiej znalazl si¢ w/w nie jest wiec naglym, wyjatkowym, specyficznym zdarzeniem, albowiem sytuacja ta
nie zmienia si¢ od wielu lat.

3. Ponadto posiada staty, comiesigczny dochéd w postaci renty w wys. '
po potraceniach komorniczych. To daje poczucie bezpieczeristwa socjalnego. Swiadczenie w postaci IBSI'H(U
celowego ma charakter $wiadczenia jednorazowego, udzielanego w $cisle okreslonym celu w $cisle
okreslonym momencie. Oznacza to, iz co do zasady nie jest ono stale ipowtarzalne (wyrok WSA
w Poznaniu z dnia § listopada 2010 r., Il SA/Po 610/10).

4. Ponadto, Osrodek zastrzega sobie, iz osoby ubiegajace si¢ o przyznanie im $wiadczenia z pomocy
spolecznej musza liczy¢ si¢ z tym, ze nie kazdy ich wniosek i nie w petnym zakresie zostanie automatycznie
uwzgledniony, poniewaz rodzaj, forma i rozmiar pomocy musza by¢ odpowiednie nie tylko do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy, ale réwniez do mozliwoéci finansowych Osrodka. Na Osrodku
nie ciazy obowiazek zaspokojenia wszystkich potrzeb 0s6b ubiegajacych si¢ o przyznanie pomocy,
a mozliwe jest do spetnienia jedynie to, na co pozwalaja Srodki w chwili zalatwienia sprawy.

5. Odpowiadajac na zarzut ze $rodki zgromadzone w OPS Nysa to srodki
niewyplacone z powodu odwolan, jakie jeszcze tocza si¢ w trybie administracyjnym dyrektor Osrodka
wyjasnila, ze w/w (pomimo wysylanych zawiadomien oraz wiclokrotnym informowaniu przez pracownika
socjalnego, ze przyznane zasitki z pomocy spolecznej moga by¢ odbierane przez inng osobg po uprzednim
napisaniu upowaznienia przez w/w lub moga by¢ przelane na konto bankowe wskazane przez
wnioskodawce) od sierpnia 2010r. nie odbiera z tut. O$rodka przyznanych $wiadczen z pomocy spolecznej.
Laczna warto$¢ nieodebranych przez wnioskodawcg Swiadczen na dzien 13 lipca 2015r. wynosi

Nalezy zaznaczy¢, ze w dniu 22 kwietnia 2015r. przelano na konto zasilek
okresowy w wys. przyznany na okres od 01 wrzes$nia 2012r. do 30 wrzesnia 2012r. (decyzja nr
DS.JH.5012.878.1.2012.2013 zdnia 06 grudnia 2013r., wniosek zwrzesnia 2012r.) - zgodnie
z upowaznieniem z dnia 22 kwietnia 2015r. ma wigc mozliwo$¢ odebrania zalegtych
Swiadczen.

6. Odnoszac si¢ do zarzutu iz pomoc rzeczowq - Program wieloletni ,,Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania” OPS Nysa traktuje jako specjalny zasitek celowy Dyrektor Osrodka
wyjasnia, iz w ramach $rodkoéw przeznaczonych na realizacj¢ w/w programu finansowane jest dozywianie
doroslych oraz dzieci i uczniéw, a takze przyznawane sg zasitki celowe na zakup zywnosci.

korzystal z pomocy w formie positkéw wydawanych przez stoléwk¢ w Nysie w Dziennym Domu
PobytwKuchnig¢ Caritas w okresie, co najmniej od 2001r. do 2011r. Cena jednostkowa za jeden posilek
brutto wynosi 7,50z1. Srednia liczba oséb korzystajacych z positkéw w DDP/Kuchni Caritas w Nysie wynosi

403 os6b miesigcznie. ma prawo skorzysta¢ z bezptatnych positkow, jednak z uwagi
na obawe o wlasne zycie i zdrowie w/w wnioskowal o przyznanie ekwiwalentu stanowiacego rownowarto$¢
positkow.

W podaniach o pomoc w zapewnieniu goracego positku wnioskodawca zaznaczal, ze interesuje go ,,...forma
wyplacenia ekwiwalentu stanowiacego réwnowarto$¢ wydawanych przez Dzienny Dom Pomocy Spotecznej
w Nysie positkow...”.

7.Na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego
Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” a takze biorac pod uwagg zarzadzenie nr 15/13 Dyrektora Osrodka
Pomocy Spolecznej w Nysie z dnia 07 czerwca 2013r. w sprawie ,,wprowadzenia procedury postgpowania
w sprawach pomocy spolecznej w Osrodku Pomocy Spolecznej w Nysie oraz zasad postgpowania w sprawie
wnioskow o przyznanie dodatku mieszkaniowego - zasitek na zakup positku lub zywnosci udzielany jest
w wysokosci: na osobg samotnie gospodarujacq w wys. 90zl, na kazda osobg w rodzinie w wys. 60 z1.” Panu
- przyznawano $wiadczenie pienigzne na zakup positku lub zywnosci (zasitek

celowy) w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ w wys. 90zl.

8 od decyzji przyznajacej $wiadczenie pienigzne na zakup positku lub zywnosci
(zasifek celowy) w ramach programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ w wys. 90zt
wnosi odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego (SKO), a nastgpnie sktada skargi na decyzje
SKO do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Opolu.
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Obecnie tut. Osrodek jest w posiadaniu wyroku Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Opolu
7 dnia 12.03.2015r(data wplywu do OPS- 23.06.2015r.), ktory oddalil skarg¢ w przedmiocie przyznanego
zasilku celowego w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w wys.90 zi. (dot.
decyzji tut. Osrodka z dnia 2 grudnia 2013r. nr DS.JH.5010.878.10.pp.2013).

9 Natomiast co do zarzutu, iz brak pomocy przyczynil si¢ do utraty tytulu prawnego na zajmowany
lokal, przymusowej eksmisji i zadluzenia nierealnego do splaty nalezy wyjasni¢, ze specjalne zasitki celowe
byly przyznawane rowniez m. in. na splatg zadluzenia czynszowego. Fakt
nicoplacenia czynszu za mieszkanie jest wynikiem indywidualnej decyzji co do
zarzadzania wlasnymi zasobami finansowymi (na dzien 31 grudnia 2013r. zadluzenie wynosito

). Ze wzgledu na ograniczony budzet tut. O¢rodek nie moze zabezpieczy¢ wszystkich potrzeb
osob ubiegajacych si¢ o pomoc, jak rowniez udzielaé éwiadczen w oczekiwanej przez te osoby wysokosci.

Obecnie warunki mieszkaniowe sq bardzo dobre, lokal, w ktérym w/w
zamieszkuje w Nysie przy jest wyremontowany, ni¢c wymaga zadnych nakladow
finansowych.

Majac na wzgledzie wyjasnienia zlozone w sprawie przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spoleczne)
w Nysie, w zakresie trybu przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej, Rada Miejska w Nysie uznaje,
iz skarga jest bezzasadna, albowiem brak jest podstaw do przyjecia, ze
Dyrektor Osrodka w Nysie dopuscil si¢ uchybien, nieprawidlowosci czy naruszen przepisow prawa.
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